
В настоящее время рынок услуг телефонной связи можно рассматривать в двух сегментах: 
услуги общедоступной (фиксированной) телефонной связи и подвижной радиотелефонной связи. 
Эти виды связи обеспечивают абоненту возможность в любое время поговорить с любым другим 
лицом, вызываемым персонифицированно, находящимся на значительном расстоянии, на кото-
ром невозможно общаться непосредственно (передача речи, звуков на расстоянии).

При этом услуги общедоступной электросвязи отнесены к сфере деятельности субъектов 
естественной монополии.

Естественная монополия – состояние товарного рынка, при котором удовлетворение 
спроса на этом рынке эффективнее в отсутствие конкуренции в силу технологических особеннос-
тей производства (в связи с существенным понижением издержек производства на единицу товара 
по мере увеличения объема производства), а товары, производимые субъектами естественной мо-
нополии, не могут быть заменены в потреблении другими товарами, в связи с чем спрос на данном 
товарном рынке на товары, производимые субъектами естественных монополий, в меньшей степе-
ни зависит от изменения цены на этот товар, чем спрос на другие виды товаров.

Как установлено статьей 4 Федерального закона от 17.08.1995 №147-ФЗ «О естественных 
монополиях», не допускается сдерживание экономически оправданного перехода сфер естествен-
ных монополий в состояние конкурентного рынка.

Государственному регулированию, в том числе тарифному, подлежат следующие услуги, 
оказываемые субъектами естественной монополии в сфере общедоступной электросвязи:

– предоставление доступа к сети местной телефонной связи независимо от типа або-
нентской линии (проводная линия или радиолиния) сети фиксированной телефон-
ной связи;
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Т елекоммуникационная компания 
«КОННЭКТ» входит в группу ком-
паний «ИНТЕЛКОМ-КОННЭКТ» 

с 2004 года и является лицензированным 
оператором связи федерального уров-
ня. Компания за это время заняла сущес-
твенную долю российского телекомму-
никационного рынка, в том числе рынка 
межоператорского взаимодействия. Без-
упречная репутация компании основыва-
ется на принципах предоставления услуг 
высокого качества, честности и откры-
тости по отношению к клиентам и пар-
тнерам, высоком профессиональном 
уровне специалистов.
В состав телекоммуникационной груп-
пы «ИНТЕЛКОМ-КОННЭКТ» входят: ООО 
«КОННЭКТ», ООО «ИНТЕЛКОМ», ООО 
«Норд Плюс». «КОННЭКТ» постепенно вы-
ходит на федеральный рынок связи, со-
здавая филиалы в регионах РФ. Развивая 
свой бизнес в целях улучшения обслу-
живания клиентов и партнеров, а также 
в целях расширения оказываемых услуг, 
компания создала отвечающий всем сов-
ременным требованиям контакт-центр.
По объемам оказанных услуг  ООО 
«КОННЭКТ» уверенно входит в число 
крупнейших операторов междугород-
ной и международной связи.
Компания имеет прямые международ-
ные выходы на сети более 150 опера-
торов связи в 70 странах, участвует в 15 
международных кабельных системах 
и взаимодействует с более чем 600 меж-
дународными и национальными операто-
рами фиксированной и мобильной связи.
Среди клиентов ООО «КОННЭКТ» – круп-
ные предприятия, государственные ор-
ганизации, бизнес-центры, банки и фи-
нансовые группы, представительства 
иностранных компаний, операторы свя-
зи, застройщики, а также средние и ма-
лые российские предприятия, осознаю-
щие необходимость профессиональных 
и качественных сервисных решений для 
эффективного ведения бизнеса.
Компания реализует проекты по телефо-
низации объектов коммерческой и жи-
лой недвижимости. На сегодняшний день 
телекоммуникационными услугами ос-
нащены порядка 500 тыс. кв. м офисных 

площадей на территории Москвы. В бли-
жайшей перспективе компания планиру-
ет осуществить подобные проекты в Сочи, 
Екатеринбурге, Санкт-Петербурге.
В 2010 году компания «КОННЭКТ» полу-
чила коды выбора оператора связи, за-
вершив большой проект по освоению 
лицензии на предоставление услуг между-
городной и международной связи на тер-
ритории РФ и приступила к предостав-
лению услуг дальней связи физическим 
и юридическим лицам. Выход на рынок 
дальней связи позволил оператору значи-
тельно упрочить свое положение на реги-
ональном и международном рынках и дал 
возможность предоставлять клиентам 
полный спектр услуг телефонии, включая 
местную, внутризоновую, междугородную 
и международную связь.
За это время успешно реализованы пла-
ны по выводу на рынок телефонных 
карт О.К. (Отличное качество), позволя-
ющих оказывать услуги в более массовом 
порядке. Сегодня компания реализует те-
лефонные карты в 10 регионах Российс-
кой Федерации.
Помимо традиционных услуг связи, та-
ких как предоставление высокоскорост-
ного доступа в Интернет и телефонизация 
офисов и жилых помещений, компания 
«КОННЭКТ» успешно развивает различ-
ные услуги на базе собственного дата-цен-
тра. Размещение оборудования клиентов 
(co-location), предоставление в пользова-
ние выделенного сервера (dedicated server), 
подключение к сети передачи данных – ус-
луги, которыми всегда могут воспользо-
ваться клиенты компании.
В рамках развития облачных техноло-
гий оператором была разработана услу-
га интеллектуальной сети связи «УМНЫЙ 
ОФИС». Являясь по сути виртуальной 
АТС, «УМНЫЙ ОФИС» позволяет клиен-
там, обладая только высокоскоростным 
каналом доступа в Интернет, обеспечить 
свое предприятие полноценной корпо-
ративной сетью связи с большим набо-
ром дополнительных сервисов. На се-
годняшний день компания осуществила 
запуск услуги «УМНЫЙ ОФИС» в Моск-
ве, в ближайших планах выход на феде-
ральный рынок.

«КОННЭКТ» – компания со специа-
листами, имеющими большой опыт 
работы в сфере телеком муника-
ций. Группа компаний строит боль-
шие планы по развитию и освоению 
новых рынков сбыта и предложе-
нию к лиента м комп лекса совре-
менных сервисных услуг связи. Ком-
панию отличают стабильность 
и уверенность, базирующиеся на ис-
пользовании передовых технологий, 
многолетнем опыте работы и про-
фессиональных знаниях коллектива.
Главная задача стратегического 
развития компании «КОННЭКТ» – 
переход от предоставления только 
традиционных услуг связи в сторону 
предоставления клиентам интегра-
ционных решений в рамках слияния 
традиционных телекоммуникаци-
онных услуг и IT-сервисов. Компания 
стремится стать полноценны м 
сервис-провайдером, предоставля-
ющим клиентам весь диапазон ком-
плексных телекоммуникационных 
качественных сервисов.

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬю 

КОННЭКТ

Светлана Викторовна Лысенко
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

ООО «КОННЭКТ»

РОССИЯ, МОСКОВСКАЯ ОБЛ., ОДИНЦОВСКИЙ Р-Н, 
121115, РАБ. ПОС. ЗАРЕЧЬЕ, ЖК «12 МЕСЯЦЕВ», Д. 1

ТЕЛ.: (495) 225 1000
E-MAIL: INFO@CONNECT.SU
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– предоставление абоненту в постоянное пользование абонентской линии независи-
мо от ее типа;

– предоставление местного телефонного соединения абоненту (пользователю) сети фикси-
рованной телефонной связи для передачи голосовой информации, факсимильных сооб-
щений и данных (кроме таксофонов);

– предоставление внутризонового телефонного соединения абоненту (пользователю) се-
ти фиксированной телефонной связи для передачи голосовой информации, факсимиль-
ных сообщений и данных;

– предоставление междугородного телефонного соединения абоненту (пользователю) се-
ти фиксированной телефонной связи для передачи голосовой информации, факсимиль-
ных сообщений и данных.
Таким образом, услуги фиксированной телефонной связи (местной, внутризоновой, меж-

дугородной) отнесены к сфере деятельности субъектов естественных монополий. Рынок услуг со-
товой связи функционирует в состоянии конкурентного рынка.

Основными потребительскими характеристиками являются:
1. Возможность получения соединения для целей передачи голосовой информации с лю-

бым другим лицом в любое время и на всей территории Российской Федерации.
Такая возможность обеспечивается в случае, если:

– сети связи (по которым идет передача и прием сигнала) присоединены друг к другу не-
посредственно или через другие сети связи таким образом, чтобы гарантировалась не-
прерывная передача сигнала, то есть эти сети должны составлять единую взаимоувязан-
ную непрерывную сеть связи;

– существует технологическая возможность предоставления абоненту одной сети связи воз-
можности соединений с абонентами другой сети связи, технологически отличной от первой, 
и при этом для оператора связи установлена обязанность по обеспечению такой возможности.

2. Персонифицированность совершаемых и принимаемых вызовов: персонифицирован-
ный вызов определенного лица обеспечивается наличием выделенного идентификаци-
онного номера (в том числе абонентского номера), иного сигнала, позволяющего поль-
зователю совершать вызов, заранее зная, что вызов примет конкретное лицо.
Таким образом, функциональные характеристики услуг фиксированной телефонной 

такие же, как и сотовой.
Сравнительный анализ цен на услуги телефонной связи с учетом сравнения цен на око-

нечное (абонентское) оборудование показал потенциальную заменяемость услуг фиксированной 
телефонной связи и услуг сотовой связи. При этом важно отметить, что функциональное назначе-
ние телефонного соединения в географическом аспекте по сетям сотовой связи такое же, как по 
фиксированным: внутризоновое (включая местное), междугородное, международное.

За прошедшие 11 лет на рынке услуг фиксированной связи происходили структурные 
преобразования в рамках одной группы лиц, прирост абонентской базы – равномерный, 0–5%. 
Рост тарифов равномерный, более чем в семь раз (с 60 до 435 рублей в месяц). За последние два го-
да абонентская база услуг фиксированной связи сохраняется практически неизменной (рост по РФ 
0,6%, снижение в пяти округах из восьми).

На рынке услуг сотовой связи присутствуют четыре-пять операторов на субъект Российс-
кой Федерации. Рост абонентской базы в период с 1999 по 2008 год – экспоненциальный. Снижение 
тарифов примерно в 15 раз (с 0,5 долларов (15 рублей) в 2000 году до 1 рубля за минуту в 2011 го-
ду). За последние два года прирост абонентской базы замедлился, но тем не менее составляет 5–10%.

В целом в Российской Федерации наблюдается устойчивый рост потребления услуг 
телефонной связи – за период 2007–2010 годов рост потребления составил 28%. Наибольший 
рост наблюдается в Северо-Кавказском федеральном округе (109%), наименьший – в Северо-
Западном федеральном округе.

Падение объемов рынка зафиксировано только в Москве и Московской (–3%), Мурманс-
кой (–30%), Сахалинской (–31%) областях.
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Общий рост в основном обусловлен ростом потребления услуг сотовой связи (72% по 
Российской Федерации). Снижение объема услуг фиксированной связи составило за период 2007–
2010 годов 13,6% (рис. 1).

Темпы удовлетворения отложенного спроса (заявки на доступ к сети связи) на услуги фик-
сированной телефонии существенно не влияют на изменение спроса: и в регионах с низкой ско-
ростью удовлетворения заявок, и в регионах со степенью удовлетворения спроса, близкой к 100%, 
уровень падения спроса на подключение сопоставим.

Изменение цены на доступ к сети фиксированной связи также не влияет на спрос (рис. 2).
Рост спроса (Центральный, Северо-Западный, Дальневосточный федеральные округа) 

обусловлен двумя факторами: в меньшей степени – снижением цены на услугу, в большей сте-
пени – организацией операторами связи дополнительной технической возможности вследс-
твие модернизации сетей.

Пользователи предпочитают совершать телефонные соединения по одной технологичес-
кой сети: доля соединений, совершаемых с сетей фиксированной связи на сети сотовой связи, не 
превышает 5% от общего объема соединений, соединений с сетей сотовой связи на сети фиксиро-
ванной связи не превышает 3% (рис. 3). Важно отметить, что указанное соотношение для каждого 
региона является практически постоянным, в том числе при изменении соотношений объемов со-
единений по фиксированным и сотовым сетям.

Основной объем совершаемых телефонных соединений по фиксированным сетям при-
ходится на местную телефонную связь (более 80%), на фиксированные телефонные соединения, 
совершаемые в пределах муниципального образования и внутри субъекта Российской Федерации 
в совокупности приходится до 98%. Сопоставимый объем соединений совершается по сетям сото-
вой связи внутри одного субъекта Российской Федерации: от 85 до 95% (рис. 4).
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Вследствие различия требований к построению сетей электросвязи, требований к по-
рядку пропуска трафика при оказании услуг связи для операторов фиксированной телефонной 
связи и подвижной радиотелефонной связи, различий в порядке формирования набора услуг, 
оказываемых операторами фиксированной телефонной связи и подвижной радиотелефонной 
связи и тарифицируемых по определенным тарифным планам для обеспечения сопоставимос-
ти сравниваемых данных, выбран показатель реальных средневзвешенных цен на услуги теле-
фонной связи.
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Средневзвешенные цены за минуту соединения по сети местной фиксированной свя-
зи без учета обязательной постоянной составляющей устойчиво ниже цен на услуги сотовой свя-
зи (в два-пять раз), за исключением республик Калмыкия, Дагестан, Бурятия, Тыва, Краснодарского 
и Алтайского краев, где превышение цены на услуги сотовой связи составляет не более 30%.

Средневзвешенные цены на услуги внутризоновой фиксированной связи устойчиво вы-
ше средневзвешенных цен на услуги сотовой связи (в 1,2–4 раза), за исключением Камчатского 
края, где эти цены сопоставимы (2,76 и 2,08 рубля за минуту соответственно).

Средневзвешенные цены за минуту соединения по сети местной фиксированной связи 
(без учета постоянной составляющей) устойчиво ниже цен за минуту соединения по сети сотовой 
связи (в два-пять раз), но затраты абонентов (с учетом постоянной составляющей затрат на мест-
ную фиксированную связь) на услуги местной фиксированной связи превышают уровень затрат на 
услуги сотовой связи (в 1,2–2,5 раза) (рис. 5).

При приведении постоянной составляющей (плата за предоставление абонентской линии) 
к средней разговариваемости установлено, что применяемая цена за единицу соединения при сред-
ней разговариваемости абонента выше аналогичного показателя в сотовой связи в 1,34 раза по Рос-
сии. Обратная ситуация в местном сегменте выявлена в Московской области, г. Москве, Республике 
Ингушетия, Камчатском крае, Еврейской автономной области и Чукотском автономном округе.

В период с 2009 по первое полугодие 2011 года доходность на абонента сотовой связи ус-
тойчиво ниже, чем доходность на абонента фиксированной связи, в среднем на 50% по всем субъ-
ектам Российской Федерации, за исключением г. Москвы, Краснодарского края, республик Ингуше-
тия, Дагестан, Татарстан.

Изменение доходности услуг фиксированной связи составило от –11 до +7% (в среднем 
доходность в первом полугодии 2011 года составила 346 рублей на абонента в месяц), измене-
ние доходности услуг сотовой связи – от –2,6 до –15% (в среднем доходность в первом полугодии 
2011 года составила 227 рублей на абонента в месяц) (рис. 6).

Устойчивость показателей доходности свидетельствует о том, что в период с 2009-го по 
первое полугодие 2011 года снижение цен на услуги голосовой сотовой связи компенсируется уве-
личением объема потребления услуг при некотором снижении доходности. Кроме того, падение 
объемов фиксированных соединений компенсируется ростом цен на услуги местной связи, в мень-
шей степени – внутризоновой связи для сохранения доходности, которую предоставляет существу-
ющая система тарифного регулирования.

 По результатам анализа можно сделать следующие выводы.
1. Средневзвешенные цены на услуги внутризоновой фиксированной телефонной связи 

и услуги международной телефонной связи выше цен на услуги сотовой связи (в 1,2–4 ра-
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за, 1,1–1,5 раза соответственно) и в большинстве субъектов РФ сопоставимы в междуго-
родном сегменте.

2. На фоне устойчивой эластичности спроса на услуги сотовой связи факт снижения объ-
емов потребления фиксированной связи вне зависимости от роста/снижения цены мо-
жет свидетельствовать об обращении услуг фиксированной и сотовой связи на одном то-
варном рынке.

3. Падение объемов фиксированных соединений компенсируется ростом цен на услуги 
местной связи, в меньшей степени – внутризоновой связи для сохранения доходности от 
предоставления передачи голосовой информации.

4. Снижение цен на услуги голосовой сотовой связи компенсируется увеличением объема 
потребления услуг при некотором снижении доходности от предоставления передачи го-
лосовой информации.

5. Важным фактором является сохранение равных конкурентных условий в сотовом сегменте.
Наличие значимой потребительской ценности – возможности получения услуг свя-

зи при перемещении – отсутствует у услуг фиксированной телефонной связи, что не позволя-
ет говорить о взаимозаменяемости услуг: услуги сотовой связи не могут быть заменены услуга-
ми фиксированной телефонии.

Однако анализ изменения объемов реализации услуг, сравнительный анализ цен на услу-
ги фиксированной и сотовой связи, затрат на потребление услуг фиксированной местной телефон-
ной связи позволяет сделать вывод о возможности устойчивой замены услуг фиксированной внут-
ризоновой, фиксированной междугородной телефонной связи услугами сотовой связи.

Анализ также показывает возможность замены на настоящий момент услуг местной фикси-
рованной телефонной связи услугами сотовой связи в большинстве субъектов Российской Федерации.

Такой вывод может являться основанием для рассмотрения вопроса о переходе рынка ус-
луг общедоступной электросвязи из состояния естественной монополии в состояние конкуренции.

Формируется единый рынок услуг телефонной связи. В целях защиты потребителей 
в местностях, где условия конкуренции отличаются от среднерыночных, планируется обеспечить 
предоставление универсальной услуги, основанной на усовершенствованных принципах:

– доступ к услугам голосовой телефонной связи и доступ к сети Интернет (существует);
– персонифицированный доступ (новое);
– технологическая нейтральность (новое).

ФАС России полагает, что в настоящее время есть основания для рассмотрения вопроса 
о переходе рынка услуг общедоступной электросвязи из состояния естественной монополии в со-
стояние конкуренции – в соответствии c Законом о естественных монополиях, которым не допус-
кается сдерживание экономически оправданного перехода сфер естественных монополий в состо-
яние конкурентного рынка.

С целью нивелирования каких-либо негативных последствий вследствие дерегулирова-
ния тарифов на услуги общедоступной электросвязи ФАС России проводит обсуждения этого воп-
роса со всеми заинтересованными лицами.

Соответствующее обсуждение прошло 7–8 декабря 2011 года с экспертами Приволжско-
го федерального округа в Торгово-промышленной палате Нижегородской области. 12 декабря эти 
вопросы рассматривались на заседании Экспертного совета ФАС России по вопросам связи.

Доклад о состоянии конкуренции между услугами связи для целей передачи голосовой ин-
формации по сетям фиксированной телефонной и подвижной радиотелефонной связи представлен 
ФАС России на заседании Правительственной комиссии по транспорту и связи 29 ноября 2011 года.

Правительственная комиссия по транспорту и связи одобрила материалы, представлен-
ные ФАС России, и в соответствии с пунктом 3 раздела II протокола заседания Правительственной 
комиссии по транспорту и связи от 29 ноября 2011 года №6 поручила создать рабочую группу по 
совершенствованию нормативно-правового регулирования рынка услуг связи с целью оценки воз-
можности его перехода из состояния естественной монополии в конкурентное с введением техно-
логической нейтральности регулирования рынка услуг телефонной связи.
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В состав рабочей группы вошли представители ФАС России, Минкомсвязи России, Мин-
экономразвития России, ФСТ России, операторов связи, Высшей школы экономики, телекоммуни-
кационных некоммерческих организаций, Общества защиты прав потребителей.

В ходе состоявшихся обсуждений выработаны предложения по проведению ряда мероп-
риятий для подтверждения перехода рынка услуг общедоступной телефонной связи из состояния 
естественной монополии в конкурентное, а также о необходимости внесения изменений, основан-
ных на недопустимости дискриминации по технологическому принципу, в действующие норма-
тивные правовые акты с целью развития конкуренции.

Учитывая, что прекращение или изменение регулирования деятельности субъектов ес-
тественных монополий в сфере связи касается, помимо государственного регулирования тарифов 
на услуги общедоступной электросвязи, особенностей межоператорского взаимодействия, разви-
тия стратегически важных компаний отрасли, а также реализации государством важнейших соци-
альных функций в части обеспечения отдельных групп граждан базовыми услугами связи, рабочая 
группа пришла к выводу о необходимости проведения анализа рынков услуг связи на территории 
представительного количества субъектов Российской Федерации и отдельных муниципальных об-
разований на базе принципов, определенных Федеральным законом «О защите конкуренции», 
и, в случае выявления отсутствия возможности субъекта естественной монополии существенным 
образом влиять на состояние рынка услуг электросвязи, в течение 1 (одного) года реализовать пи-
лотные проекты, предусматривающие отмену государственного регулирования тарифов на услуги 
общедоступной электросвязи, оказываемые операторами связи – субъектами естественной моно-
полии – на территории регионов пилотных проектов. Во время выполнения пилотных проектов 
предполагается осуществление мониторинга деятельности субъектов естественной монополии.

По итогам оценки результатов выполнения пилотных проектов предполагается внесе-
ние изменений в нормативные правовые акты и разработка предложений по функционирова-
нию единого рынка услуг связи.

Развитие рынка услуг связи, рост показателей отрасли осуществляется прежде всего за 
счет внедрения новых технологий, предоставления современных услуг, в том числе конвергентных, 
направленных на удовлетворение потребностей современного общества.

Основываясь на необходимости регулирования отрасли, способствующего развитию тех-
нологий и появлению инновационных услуг на рынке услуг связи, рабочая группа пришла к вы-
воду о необходимости изменения существующего нормативного регулирования, которое должно 
осуществляться на принципах технологической нейтральности во всех аспектах: распределения 
радиочастотного спектра, лицензирования, построения сетей электросвязи, взаимодействия сетей 
электросвязи, требований к оказанию услуг связи.

Рабочая группа сочла необходимым принять решение о целевом состоянии рынка услуг 
связи в Российской Федерации, обеспечивающем высокую степень проникновения широкополос-
ного доступа, свободного (с учетом национальных интересов Российской Федерации) развития 
технологий и технологической нейтральности.

Выработан ряд мероприятий, необходимых для совершенствования нормативно-правового 
регулирования, в том числе в части реформирования системы межоператорского взаимодействия, сис-
темы лицензирования услуг связи, сближения норм регулирования услуг связи, оказываемых по различ-
ным технологиям (прежде всего в части прав и обязанностей операторов связи и абонентов), системы 
универсального обслуживания, и определены основные принципы и критерии регулирования.

Федеральная антимонопольная служба разработала новые подходы к регулированию де-
ятельности субъектов естественных монополий: предложены эффективные механизмы оценки, 
которые отражают реальные системы функционирования рынков, находящихся в состоянии ес-
тественной монополии, и составляют основу для принятия решения о выделении из сферы де-
ятельности субъектов естественных монополий отдельных видов работ, которые должны произво-
диться сторонними организациями на конкурентной основе, в частности:

– введение в понятие «субъект естественной монополии» квалифицирующего признака – 
доминирующего положения хозяйствующего субъекта на определенном товарном рынке;
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– внедрение в систему государственного регулирования метода определения цен (тари-
фов), учитывая уровень цен, сложившихся на сопоставимых конкурентных рынках.
При принятии долгосрочных тарифных решений учитываются обоснованные при раз-

работке долгосрочных схем или программ перспективного (комплексного) развития показатели 
и условия, в том числе: экономическая эффективность инвестиционных проектов; приоритеты ре-
ализации новых технических решений; необходимые параметры эффективности надежности и ка-
чества оказания услуг естественных монополий; баланс интересов между производством и потреб-
лением товаров субъектов естественных монополий в среднесрочной и долгосрочной перспективе; 
обеспечение доступности услуг естественных монополий для пользователей, в том числе для на-
селения; скоординированность развития инфраструктуры естественных монополий и производс-
твенных объектов в сопряженных сферах.

В настоящее время в соответствии с Порядком рассмотрения документов, представляе-
мых для принятия решения о введении, изменении или прекращении регулирования деятельности 
субъектов естественных монополий (утвержден приказом ФСТ России от 13.10.2010 №481-э), про-
водится анализ деятельности хозяйствующего субъекта – оператора фиксированной телефонной 
связи – в сравнении с деятельностью других операторов фиксированной связи на территории му-
ниципального образования (субъекта Российской Федерации).

Таким образом, анализируется деятельность только операторов связи, осуществляю-
щих свою деятельность без учета конкурентных (потенциально конкурентных) видов деятель-
ности других операторов.

Однако контроль сферы естественных монополий будет эффективным только в том слу-
чае, когда при рассмотрении вопросов, касающихся введения, изменения или прекращения регули-
рования деятельности субъекта естественной монополии, будет анализироваться не деятельность 
отдельного субъекта, а состояние конкуренции на товарном рынке с применением методов сравни-
тельного анализа, в том числе учитывающего возникновение «межвидовой» конкуренции.

В условиях конвергенции сетей и услуг связи, а также развития технологий телекоммуни-
каций и учитывая, что услуги фиксированной телефонной связи могут быть заменены услугами со-
товой связи при потреблении, необходимо установить единые принципы функционирования учас-
тников рынка, исключающие дискриминацию технологий на одном рынке услуг телефонной связи.
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