
С 2010 года на территории Владимирской области 
работает кластер медицинских учреждений, оснащен
ных высокотехнологичным медицинским оборудовани
ем. В него входит 131 учреждение по лечению и профи
лактике заболеваний.

На решение приоритетных задач в сфере здраво
охранения региона (совершенствование инфраструк
туры здравоохранения; формирование единой про
филактической среды; повышение уровня подготовки 
медицинских кадров и качества оказываемой медицин
ской помощи населению) направлены мероприятия це
лого ряда долгосрочных областных целевых программ.

Для защиты прав человека в сфере охраны здоро
вья во Владимирской области:

– Разрабатываются и реализуются программы раз
вития здравоохранения, обеспечения санитар
ноэпидемиологического благополучия населе
ния, профилактики заболеваний, обеспечения 
граждан лекарственными препаратами и меди
цинскими изделиями.

– Осуществляются просветительские санитарноги
гиенические мероприятия среди населения.

– Разрабатывается и реализуется территориальная 
программа государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи, включа
ющая в себя территориальную программу обязатель
ного медицинского страхования. (Постановлением 

губернатора Владимирской области от 25 декабря 
2012 года №1455 утверждена Программа государс
твенных гарантий бесплатного оказания населению 
Владимирской области медицинской помощи на 
2013 год и на плановый период 2014 и 2015 годов. 
А в настоящее время департамент здравоохранения 
администрации области совместно с территориаль
ным фондом обязательного медицинского страхова
ния Владимирской области осуществляет разработку 
проекта программы государственных гарантий бес
платного оказания населению Владимирской облас
ти медицинской помощи на 2014 год и на плановый 
период 2015 и 2016 годов.)

– Организуется оказание населению Владимирской 
области первичной медикосанитарной помощи, 
специализированной (в том числе высокотехноло
гичной) медицинской помощи, скорой (в том числе 
скорой специализированной) медицинской помо
щи и паллиативной медицинской помощи в меди
цинских организациях Владимирской области.
Департамент здравоохранения администрации 

Владимирской области координирует деятельность ор
ганов исполнительной власти региона, субъектов госу
дарственной, муниципальной и частной систем здраво
охранения на данной территории.

С 1 января по 6 июня 2013 года в адрес депар
тамента здравоохранения поступило 1105 обращений 
граждан, что на 12,6% выше, чем в аналогичном перио
де в 2012 году. Большинство из них обусловлено неудов
летворенностью пациентов доступностью, организаци
ей и качеством оказываемой медицинской помощи.

79,9% обращений поднимают вопросы оказания 
медицинской помощи в учреждениях здравоохранения, 
подведомственных департаменту здравоохранения. Сре
ди них 36 (3,2%) содержат вопросы санаторнокурортно
го лечения, 10 (0,9%) – вопросы оказания психоневро
логической помощи, 51 (4,6%) – просьбы предоставить 
направление на лечение в региональное учреждение 
здравоохранения, 70 (6,3%) касаются оказания медицин
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ской помощи на платной основе, 29 (2,6%) сообщают 
о постановке неверного диагноза, 26 (2,3%) представля
ют собой жалобы на ненадлежащее предоставление го
сударственной услуги «электронная запись к врачу», 35 
(3,1%) отмечают грубость медицинского персонала, на
рушение норм этики и деонтологии при общении с па
циентом. Отдельно стоит выделить 335 (30,3%) заявлений 
граждан, касающихся плохого качества оказанной в уч
реждениях здравоохранения медицинской помощи (из 
этих обращений 98, или 8,9%, связаны со случаями смер
ти пациентов). Не менее важным остается вопрос лекарс
твенного обеспечения граждан, являющихся федераль
ными и региональными льготниками, – с вопросами на 
эту тему поступило 226 (20,4%) обращений. На работу 
службы скорой помощи пожаловались 94 (8,5%) человека.

211 (10,2%) обращений содержали жалобы сотруд
ников лечебнопрофилактических учреждений на адми
нистрацию в связи с трудовыми конфликтами, норматив
ноправовыми вопросами, реорганизацией учреждений 
здравоохранения. Из них 98 (8,8%) поступивших обра
щений – это заявления медицинских работников о пра
вильности начисления заработной платы, возможной 
перспективе роста базовых окладов, а также просьбы про
верить деятельность бухгалтерской службы учреждения, 
в котором заявитель осуществляет трудовую деятельность, 
и разъяснить, каким образом компенсируются коммуналь
ные услуги сельским медицинским работникам.

Количество обращений, в которых затрагива
лись вопросы организации оказания высокотехноло
гичной медицинской помощи в федеральных учрежде
ниях здравоохранения, составило 72 (6,8%).

30 (2,7%) обращений содержали вопросы мате
риальнотехнического оснащения учреждений здра
воохранения.

За указанный период в адрес департамента посту
пило 29 (2,6%) обращений с просьбой объявить благо
дарность сотрудникам учреждения, в котором заявите
лю была оказана медицинская помощь.

Департамент здравоохранения администрации об
ласти уделяет особое внимание программноцелевому 
методу планирования, осуществлению мероприятий, на
правленных на совершенствование организации меди
цинской помощи населению, путем приведения структу
ры лечебной сети в соответствие потребностям населения 
в доступной квалифицированной медицинской помощи. 
Основной целевой установкой в деятельности департа
мента является создание необходимых условий для со
хранения здоровья населения Владимирской области. 
Для достижения поставленной цели необходимо совер
шенствовать инфраструктуру здравоохранения; сформи
ровать единую профилактическую среду; повысить до
ступность и качество оказываемой медицинской помощи 
и уровень подготовки медицинских кадров и заработной 
платы медицинских работников.

Обеспечить приоритет профилактики позволяет 
реализация мероприятий:

– долгосрочной целевой программы «Разви
тие здравоохранения Владимирской области на 
2009–2015 годы»;

– целевой программы «Совершенствование ме
дицинской помощи больным с онкологически
ми заболеваниями во Владимирской области на 
2011–2014 годы» (приобретено медицинское обо
рудование для оказания медицинской помощи 
больным с онкологическими заболеваниями в ко
личестве 31 единицы);

– долгосрочной целевой программы «Комплексные 
меры противодействия злоупотреблению нар
котиками и их незаконному обороту на 2010–
2014 годы», утвержденной постановлением губер
натора области от 16 ноября 2009 года;

– целевой программы «Комплексные меры профи
лактики правонарушений во Владимирской облас
ти на 2010–2015 годы», утвержденной постановле
нием губернатора области от 12 мая 2010 года;

– долгосрочной целевой программы Владимирской 
области «Формирование доступной среды жизне
деятельности для инвалидов во Владимирской об
ласти на 2011–2015 годы»;

– долгосрочной целевой программы региона «Соци
альное развитие села на период 2009–2013 годов».
Программа развития добровольного донорства 

крови во Владимирской области, рассчитанная на 2008–
2012 годы, выполнена в полном объеме. В частнос
ти, было проведено полное переоснащение областной 
станции переливания крови, создана единая инфор
мационная база донорства, приобретен специальный 
трейлер – мобильный пункт сдачи крови. Также реали
зация программы позволила:

– обеспечить больных при оказании медицинской 
помощи лекарственными препаратами, специа
лизированными продуктами лечебного питания, 
медицинскими изделиями, средствами для дезин
фекции, дезинсекции и дератизации;

– осуществить мероприятия по профилактике забо
леваний и формированию здорового образа жиз
ни у граждан, проживающих на территории Вла
димирской области;

– провести дезинфекцию, дезинсекцию и дератиза
цию, а также санитарнопротивоэпидемические 
(профилактические) мероприятия в учреждениях 
здравоохранения в соответствии с законодательс
твом Российской Федерации;

– обеспечить граждан лекарственными препарата
ми для лечения заболеваний, включенных в пе
речень жизнеугрожающих и хронических про
грессирующих редких (орфанных) заболеваний, 
приводящих к сокращению продолжительности 
жизни гражданина или инвалидности.
В 2013 году на реализацию мероприятий по фор

мированию здорового образа жизни у населения, вклю
чая сокращение потребления алкоголя и табака, Влади
мирской области выделена субсидия из федерального 
бюджета в объеме 14,9 млн рублей. Запланировано от
крытие 10 реабилитационных коек в структуре стациона
ра, покупка оборудования для организации реабилитаци
онной помощи. Средства областного бюджета в размере 
2,9 млн рублей будут направлены на капитальный ремонт 
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зданий и помещений. Осуществление комплекса про
граммных мероприятий позволит увеличить к 2018 году 
продолжительность жизни населении области, снизить 
смертность от злокачественных новообразований среди 
населения трудоспособного возраста.

На основе ежегодных статистических данных 
жителей Владимирской области информируют о воз
можности распространения на территории региона 
социально значимых заболеваний и заболеваний, пред
ставляющих опасность для окружающих, а также об уг
розе возникновения и о возникновении эпидемий.

Медицинская деятельность во Владимирской об
ласти лицензируется в соответствии с действующим за
конодательством по следующим направлениям:

– лицензирование фармацевтической деятельности 
(за исключением деятельности, осуществляемой ор
ганизациями оптовой торговли лекарственными 
средствами и аптечными организациями, подве
домственными федеральным органам исполнитель
ной власти, государственным академиям наук);

– лицензирование деятельности по обороту нар
котических средств, психотропных веществ и их 
прекурсоров, культивированию наркосодержащих 
растений (в части деятельности по обороту нар
котических средств и психотропных веществ, вне
сенных в списки I, II и III перечня наркотических 
средств, психотропных веществ и их прекурсоров, 
подлежащих контролю в Российской Федерации, 
за исключением деятельности, осуществляемой ор
ганизациями оптовой торговли лекарственными 
средствами и аптечными организациями, подве
домственными федеральным органам исполнитель
ной власти, государственным академиям наук).
На особом контроле департамента здравоохра

нения администрации области находятся вопросы де
ятельности домов ребенка.

Согласно постановлению губернатора области от 13 
января 2012 года №13 «Об уполномоченных органах адми
нистрации области по осуществлению государственных 
полномочий по организации и осуществлению деятель
ности по опеке и попечительству во Владимирской области 
и по контролю за исполнением органами местного само
управления полномочий по организации и осуществле
нию этой деятельности» с 1 января 2013 года департамент 
здравоохранения уполномочен на осуществление государс
твенных полномочий по организации и осуществлению де
ятельности по опеке и попечительству над совершеннолет
ними гражданами, признанными судом недееспособными 
вследствие психического расстройства или ограниченно 
дееспособными вследствие злоупотребления спиртными 
напитками или наркотическими средствами.

За восемь месяцев 2013 года удалось внести нема
лый вклад в развитие здравоохранения Владимирской 
области. Вновь было открыто акушерское родильное от
деление на 5 коек в Вязниковской ЦРБ, открыты 4 кой
ки патологии беременности в Суздальской ЦРБ, 6 коек 
патологии беременности в Собинской ЦРБ, закрытые 
в 2012 году. Работникам амбулаторных акушерских от
делений введены доплаты.

С Минздравом России подписано соглашение 
о предоставлении в 2013 году субсидии из федераль
ного бюджета бюджету Владимирской области в сумме 
360 млн рублей на строительство пристройки хирурги
ческого корпуса для областного клинического онколо
гического диспансера во Владимире.

В Минздраве России принята Областная заявка на 
2014 год на лекарственные препараты, предназначен
ные для лечения больных злокачественными новообра
зованиями лимфоидной, кроветворной и родственных 
им тканей, гемофилией, муковисцидозом, гипофи
зарным нанизмом, болезнью Гоше, рассеянным склеро
зом, а также после трансплантации органов и (или) тка
ней, на сумму 341,8 млн рублей.

Благодаря реализации региональной программы 
«Модернизация здравоохранения Владимирской облас
ти на 2011–2013 годы» в учреждения здравоохранения 
поступили 140 новых автомобилей медицинской по
мощи общей стоимостью более 179 млн рублей. Такого 
крупного поступления медтранспорта в область не было 
уже более 20 лет.

Бесплатными стали все необходимые диагности
ческие исследования для беременных женщин, имплан
тация искусственного глазного хрусталика (ранее опе
рация была платной и ее стоимость составляла 15 тыс. 
рублей), установка металлоконструкций при переломах 
(до недавнего времени больным приходилось покупать 
их самим по цене от 50 тыс. до 120 тыс. рублей).

В июне 2013 года с Минздравом России и Феде
ральным фондом обязательного медицинского стра
хования согласованы изменения к программе модер
низации, дополнительно будет закуплено 580 единиц 
медицинского оборудования.

Вопрос работы службы скорой медицинской по
мощи находится на особом контроле в департамен
те здравоохранения Владимирской области. 29 мая 
2013 года состоялось рабочее совещание директора де
партамента здравоохранения А.В. Кирюхина с руководи
телями государственных учреждений здравоохранения, 
располагающихся на территории г. Владимира. На нем 
также присутствовал главный врач ГБУЗ ВО «Станция 
скорой медицинской помощи г. Владимира» С.Е. Кулиба
ба. В ходе совещания обсуждались вопросы взаимодейс
твия службы скорой медицинской помощи с лечебны
ми учреждениями здравоохранения. Одним из главных 
остается вопрос сокращения времени ожидания бригад 
скорой помощи, а также улучшения доступности и ка
чества скорой медицинской помощи.

В связи с многочисленными жалобами на работу 
службы и для минимизации загруженности бригад ско
рой помощи департамент здравоохранения предложил 
открыть на базе учреждений здравоохранения отделе
ния неотложной помощи. Сейчас налаживается работа 
шести таких пунктов.

Подписано соглашение о предоставлении 
в 2013 году субсидии из федерального бюджета бюдже
ту Владимирской области на софинансирование рас
ходных обязательств субъекта Российской Федерации, 
связанных с финансовым обеспечением закупок диа
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гностических средств для выявления и мониторинга ле
чения лиц, инфицированных вирусами иммунодефици
та человека и гепатитов B и c.

В 2013 году при департаменте здравоохранения бы
ли созданы совет общественных организаций по защите 
прав пациентов и Общественный совет по медицинской 
этике и медицинской деонтологии (приказы департамен
та от 19 июня 2013 года №1099 и №1105 соответственно).

В результате открытого диалога с общественностью 
резко упали цены на торгах при закупках оборудования по 
программе модернизации здравоохранения. Это позволи
ло высвободить не менее 80 млн рублей и направить их на 
приобретение дополнительного оборудования.

На подписи находятся соглашения с НЦССХ име
ни А.Н. Бакулева о дальнейшем сотрудничестве по воп
росу обмена опытом в сфере новых путей диагностики, 
консультации, лечения сердечнососудистых заболева
ний, о совершенствовании дистанционного и очного 
обучения специалистов на базе института.

28 августа 2013 года в администрации области 
состоялся первый съезд врачей Владимирского регио
на. В съезде приняли участие почетные гости: временно 
исполняющий обязанности губернатора Владимирской 
области С.Ю. Орлова; Председатель Совета Федерации 
Федерального Собрания Российской Федерации В.И. Мат
виенко; президент Национальной медицинской пала
ты доктор медицинских наук, профессор Л.М. Рошаль; 
главный терапевт Российской Федерации академик Рос
сийской академии медицинских наук А.Г. Чучалин; рек
тор Ивановской государственной медицинской академии 
доктор медицинских наук, профессор Е.В. Борзов; про
фессор Российского национального исследовательско
го медицинского университета имени Н.И. Пирогова док
тор медицинских наук И.Ю. Демидова; главный детский 
невролог Москвы Т.Т. Батышева; заместитель директора 
НИИ скорой помощи имени Н.В. Склифосовского доктор 
медицинских наук, профессор М.Л. Рогаль и другие зна
менитые медики России.
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